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"On dusty benches in the park 
I see them sit from noon to dark, 
Infirm and dull, or glum and dry, 
And think, as I stepping by: 
"There - but for the grace of God - sit I!" 
Yet cannot blink and cannot bless 
God's manifest graciousness"' 

A w a l k a l o n g L u m m u s P a r k r u n n i n g 
f r o m t h e s o u t h e r n t i p o f M i a m i B e a c h 
f o r a l m o s t a mi le s h o w s a h u n d r e d s c e n e s 
s imi lar to t h a t d e s c r i b e d in Ms. D e u t s c h ' s 
p o e m . A s m e d i c a l t e c h n o l o g y i m p r o v e s , 
i n c r e a s i n g l y t h e p r o p o r t i o n o f a g e d in 
o u r soc i e ty b e c o m e s g r e a t e r a n d g r e a t e r . 
O v e r 2 0 m i l l i o n o f o u r c i t i zens a r e o v e r 
t h e a g e 6 5 . Y e t t h e m i s c o n c e p t i o n s a b o u t 
t h e a g e d p r o c e s s a n d o u r e l d e r l y c i t i zens 
r u n r a m p a n t in t h i s y o u t h - o r i e n t e d soc i 
e ty . W e k n o w t h a t t h e typ ica l e l d e r l y p e r 
s o n is n o t a s e n i l e p a t i e n t in a n i n s t i t u 
t i o n . O n l y five p e r c e n t o f t h e a g e d a r e i n 
a n y t y p e o f i n s t i t u t i o n . T h e r e m a i n i n g 
9 5 p e r c e n t l ive i n d e p e n d e n t l y in t h e i r 
o w n c o m m u n i t i e s a n d e n g a g e i n ac t i ve 
a n d p r o d u c t i v e l i fe-s tyles . 

C o n t e m p o r a r y A m e r i c a n t h o u g h t is 
c u r r e n t l y p e r p l e x e d by a f a s c i n a t i n g c o n 
t r a d i c t i o n . O n o n e h a n d we a r e i n c r e a s 
i ng ly c o n c e r n e d w i t h soc ie ty b e c o m i n g 
y o u t h - o r i e n t e d . Y o u t h cu l t s h a v e i n u n 
d a t e d all a s p e c t s o f o u r soc ie ty a n d a r e 
r e p r e s e n t a t i v e o f a n e w way o f t h i n k i n g 
t h a t h a s e m e r g e d s ince W o r l d W a r I I . A t 
t h e s a m e t i m e , h o w e v e r , we c a n b e g i n t o 
see t h e s u b t l e c h a n g e s in t h e r e c o g n i t i o n 
t h a t a g i n g n o l o n g e r h a s t o b e d e f i n e d as 
" o v e r - t h e h i l l . " 

T h e c h a n g i n g a t t i t u d e s t o w a r d t h e 
a g e d h a v e b e g u n t o b e e x p r e s s e d in 

1 Babette Deutsch, "Reflections On A Little 
Park," in R. Humphries , (ed.), New Poems, New 
York, 1953. 

n u m e r o u s g o v e r n m e n t a l a n d s o c i e t a l 
c i rc les . A s o n e t r a c e s t h e h i s t o r y o f t h e 
e l d e r l y i n S i m o n e D e B e a u v o i r , The Com
ing of Age,2 o n e s e e s t h a t j u s t a s t e c h 
n o l o g i c a l p r o g r e s s h a s g r e a t l y s p e e d e d in 
t h e t w e n t i e t h c e n t u r y , so h a s t h e k n o w l 
e d g e o f t h e a g i n g p r o c e s s b e e n b e t t e r 
u n d e r s t o o d . 

Y e t t h e s t a t u s o f r e s e a r c h i n b i o 
m e d i c a l , b e h a v i o r a l , a n d social sc iences as 
t h e y a f fec t a n d a r e e f f e c t e d by t h e a g i n g 
p o p u l a t i o n is n o t c o m m e n s u r a t e w i t h t h e 
i n c r e a s i n g • p r o p o r t i o n a n d r o l e t h a t t h i s 
p o p u l a t i o n p l ays in soc ie ty as a w h o l e . 
W h i l e soc ie ty is b e g i n n i n g t o a t t e m p t t o 
p r o v i d e n e c e s s a r y s e r v i c e s fo r t h e a g i n g , 
t h e n a t u r e , s c o p e , a n d va l id i ty o f t h e s e 
s e rv i ce s m u s t b e s e r i o u s l y q u e s t i o n e d . 
F a m i l i a l r e l a t i o n s h i p s o v e r t h e p a s t h a l f 
c e n t u r y h a v e d r a s t i c a l l y c h a n g e d t h e life 
e x p e c t a t i o n o f t h e s e n i o r c i t i zen . T h e n a 
t u r e o f g o v e r n m e n t a l a n d o t h e r b e n e f i t s 
t h a t a r e u t i l i z ed by t h e a g i n g h a v e a d d i 
t i o n a l l y c h a n g e d t h e i r l o c a t i o n in soc ie ty . 
E l d e r l y p e o p l e in g e n e r a l , d o n o t o v e r 
w h e l m i n g l y l ive w i t h t h e i r f ami l i e s a n d 
d i e w i t h t h e i r f a m i l i e s a s t h e y d i d s o m e 
y e a r s a g o . T h e e f fec t o f t h i s f o r m o f f a m 
ily b r e a k d o w n n o d o u b t h a s a s ignif i 
c a n t i m p a c t o n t h e p l a n n i n g o f h e a l t h 
a n d socia l s e r v i c e s t o m e e t t h e n e e d s o f 
t h e e l d e r l y . 

W h a t d o w e k n o w a b o u t t h e e l d e r l y ? 
W e k n o w t h a t t h e r e is a d i r e c t r e l a t i o n 

s h i p b e t w e e n t h e y o u t h f u l n e s s o f o l d e r 
p e o p l e a n d t h e k i n d s o f soc ie ty i n w h i c h 
t h e y l ive. T h e n u m e r o u s e x a m p l e s o f t h e 
c o n t r i b u t i o n s by a g e d p e r s o n s n e e d n o t 
b e m e n t i o n e d a t t h i s t i m e . 

2 S imone de Beauvoir, The Coming of Age, New 
York, 1972 (especially pp. 27-418) . 
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W e k n o w t h a t t h e abi l i ty t o l e a r n d o e s 
n o t i n n a t e l y d e t e r i o r a t e w i t h a g e . A s 
l o n g as w e d o n o t o v e r e m p h a s i z e s p e e d 
o f r e s p o n s e , o l d e r p e o p l e c a n c o n t i n 
u o u s l y a n d read i ly a c q u i r e n e w skills a n d 
k n o w l e d g e . 

W e k n o w t h a t c h r o n o l o g i c a l a g e is n o t 
a r e l i a b l e i n d e x o f p e o p l e ' s c a p a c i t y . I n 
d i v i d u a l s a g e a t d i f f e r e n t r a t e s a n d o r 
g a n s w i t h i n i n d i v i d u a l s a g e d i f f e r e n t l y . 
O f t e n , a p e r s o n a t 7 0 m a y in f ac t b e 
y o u n g e r t h a n a n o t h e r a t 5 0 . 

W e k n o w t h a t m a n y s y m p t o m s a s 
s o c i a t e d w i t h a g i n g a r e ac tua l ly t h e e n d 
r e s u l t s o f p r o c e s s e s t h a t b e g a n m a n y 
y e a r s e a r l i e r . W e k n o w in e s s e n c e t h a t 
t h e a g i n g s u f f e r m o s t f r o m M e r t o n ' s 
c o n c e p t o f t h e "se l f fu l f i l l ing p r o p h e c y . " 
W e as a soc ie ty t e n d to i so la te t h e e l d e r l y 
a n d n o t t r e a t t h e m t h e w a y w e d o o t h e r 
face ts o f soc ie ty . I t is t h e las t p e r i o d o f 
s e g r e g a t i o n in life f o r o u r fe l low A m e r i 
c a n s . As w e i so la te a n d as we t r e a t t h e m 
t h i s w a y , w e t h e n w a t c h h o w m a n y o f t h e 
p a t h o l o g i c a l i n f l u e n c e s w e b e l i e v e t o b e 
t h e r e e m e r g e . I f t h e o l d e r i n d i v i d u a l is to 
b e a c r e a t i v e , ac t ive p e r s o n a l i t y i n h i s o l d 
a g e , h e m u s t m a i n t a i n a n a f fec t ive p e r 
s o n a l r e l a t i o n s h i p wi th his e n v i r o n m e n t 
a n d m u s t a d a p t t o t h e d a n g e r w i t h i n 
h i m s e l f . 3 

"Bas i c p e r s o n a l i t y s ign i f i can t ly d e t e r 
m i n e s t h e i n d i v i d u a l ' s s ty le o f a d j u s t 
m e n t t o a g i n g . T h o s e w h o g r o w o l d s u c 
cessful ly d o so in d i f f e r e n t ways . S o m e 
f i n d h a p p i n e s s i n r e m a i n i n g a c t i v e : 
o t h e r s l ike to t a k e it easy . T h e r e is n o 
s ing le f o r m u l a f o r succes s fu l a g i n g ; e a c h 
i n d i v i d u a l m u s t f i n d t h e f o r m u l a t h a t 
bes t fits h is n e e d . " 4 

A d e q u a t e a d j u s t m e n t o f t h e e l d e r l y is 

3 Clark Tibbets, (ed.), Handbook of Agmg and the 
Individual, Chicago, 1960. 

* Suzanne Reichard, "Personality and Adjust
ment to Aging," Social and Psychological Aspects of 
Aging, Proceedings of the Fifth Congress o f the 
International Association of Gerontology, New 
York, 1960, p. 6 6 9 . 

l a r g e l y d e t e r m i n e d by t h e s t r e n g t h s a n d 
w e a k n e s s e s a c q u i r e d in e a r l i e r l ife. T h e 
a g e d p e r s o n is n o t h i n g m o r e o r less t h a n 
h e / s h e was in a n y o t h e r life cycle p e r i o d 
e x c e p t t h a t t h i s is h i s / h e r last l ife-cycle 
p e r i o d . O n e o f t h e p r o b l e m s in t h e r e c 
o g n i t i o n t h a t it is t h e las t p e r i o d is t h a t it 
c r e a t e s a soc ie t a l m y s t i q u e t o w h i c h we all 
t e n d t o r e a c t i n o n e o r a n o t h e r way . T h e 
t h i n k i n g o f D o c t o r s T h o m a s Szasz a n d 
R . D . L a i n g a m o n g o t h e r s , w h o h a v e 
s p o k e n in g e n e r a l a b o u t m e n t a l i l lness as 
a soc i e t a l d e f i n i t i o n a l p r o b l e m , s h o u l d 
b e a d a p t e d to t h e o v e r a l l c a t e g o r y o f t h e 
e l d e r l y a n d t h e i r s o c i e t a l p e r c e p t i o n s 
t h e r e o f . Soc ie ty h a s t h u s a d e f i n i t i o n a l 
p r o b l e m w i t h t h e e l d e r l y . D o e s " o l d n e s s " 
r e p r e s e n t a p a t h o l o g i c a l s t r e a m h i t t i n g 
1 0 % of t h e p o p u l a t i o n o f t h e U n i t e d 
S t a t e s? 

T o a c h i e v e t h e d e v e l o p m e n t o f a 
c l i e n t - o r i e n t e d soc ia l s e r v i c e s y s t e m , o n e 
m u s t l o o k a t t h i s v e r y q u e s t i o n . T h e r e 
a r e t h r e e bas ic m o d e l s w i t h i n w h i c h t h e 
h e l p i n g p r o f e s s i o n a l s s e e k to w o r k . T h e 
first is t h e m e d i c a l m o d e l w h i c h s ta tes t h a t 
t h e c a u s e o f i l lness m a y b e f o u n d w i t h i n 
t h e p a t i e n t h imse l f . T h e r e f o r e , t h e r e 
m o v a l o f t h e i l lness c a n b e a c h i e v e d by 
d e s t r o y i n g t h e s o u r c e w i t h i n t h e s ick 
pat ient . T h e g r o w t h m o d e l says tha t be 
havioral c h a n g e can occur t h r o u g h p r o c 
ess a n d p r o c e s s is r e p r e s e n t e d by t r a n s 
a c t i o n s wi th o t h e r p e o p l e . I t s t a t e s t h a t 
i l lness is b e l i e v e d t o be a n i n a p p r o p r i a t e 
c o m m u n i c a t i v e r e s p o n s i v e to a d y s f u n c 
t i o n a l s y s t e m o r c o n t e x t . T h e r e f o r e ill
n e s s g o e s a w a y w h e n t h e i n d i v i d u a l is 
r e m o v e d f r o m t h e m a l a d a p t i v e s y s t e m 
o r t h e s y s t e m i tse l f is c h a n g e d to p e r m i t 
h e a l t h y r e s p o n s e s a n d c o m m u n i c a t i o n s . 
G r o w t h o c c u r s w h e r e t h e s y s t e m p e r m i t s 
it. A t h i r d m o d e l o c c a s i o n a l l y u s e d is t h e 
s in m o d e l w h i c h s u g g e s t s t h a t s o m e t h i n g 
is w r o n g w i t h t h e p a t i e n t ' s t h i n k i n g , va l 
u e s a n d a t t i t u d e s — o f v a l u e s . I t is a 
s y s t e m in w h i c h t h e t h e r a p i s t h a s t h e 
" r i g h t " a n s w e r s . 
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A n y a p p r o a c h t o w a r d d e v e l o p i n g a 
s y s t e m o f s e rv i ce s m u s t b e b a s e d o n t h e 
d e s i g n e r ' s be l i e f s a b o u t t h e c a u s e a n d 
c u r e o f t h e " i l l ne s s . " I t is t h i s w r i t e r ' s f i rs t 
c o n t e n t i o n t h a t t h e m o d e l m u s t b e r e 
l a t e d t o t h e g r o w t h o f t h e i n d i v i d u a l a n d 
t h e e s s e n t i a l s e a r c h f o r p e r s o n a l fulfill
m e n t . T o d e m o n s t r a t e th i s , t h i s w r i t e r 
be l i eves t h e bas ic p r e m i s e t h a t t h e e l 
d e r l y c a n a c h i e v e p e r s o n a l f u l f i l l m e n t . 
H e m a i n t a i n s t h a t t h e w o r k s o f A d l e r , 
M a s l o w , S h o s t r o m a n d o t h e r s r e g a r d i n g 
s e l f - a c t u a l i z i n g p r o c e s s e s m a y b e as r e a d 
ily a v a i l a b l e t o t h e a g e d as it is to a n y o n e 
e l se in a n y o t h e r life cyc le . 

Self-actualization does not mean a transcend
ence of all human problems. Conflict, anxiety, 
frustration, sadness, hurt, and guilt can all be 
found in healthy human beings. In general, the 
movement, with increasing maturity, is from 
neurotic pseudo-problems, inherent in the na
ture of man (even at his best) living in a particu
lar kind of world. Even though he is not neuro
tic he may be troubled by real desirable and 
necessary guilt rather than neurot i c guilt 
(which isn't desirable or necessary), by an in
trinsic conscience (rather than the Freudian 
superego). Even though he has transcended the 
problems of becoming (self-actualized), there 
remains the problem of Being. T o be untrou
bled when one should be troubled can be a sign 
of sickness. Sometimes, smug people have to be 
scared "into their wits." (italics a d d e d ) 5 

T h e m a i n t h r u s t f o r t h e e l d e r l y s h o u l d 
b e t o g a i n a t t e n t i o n , r e s p e c t , a n d s o m e 
r e s t i t u t i o n o f s e l f - e s t e e m . D r . S t a n l e y H . 
C a t h s t a t e d , " t h a t i s o l a t e d l i v ing w i t h o u t 
t h e s t i m u l a t i n g i n p u t o f m e a n i n g f u l a n d 
r e p e a t e d h u m a n i n t e r a c t i o n r e s u l t s in 
p s y c h o l o g i c a l l y r e g r e s s i v e a n d 
p h y s i o l o g i c a l l y d e g e n e r a t i v e p r o c e s s e s . 
F a i l u r e t o r e s t o r e m e a n i n g f u l o b j e c t r e 
l a t i o n s h i p s is o f t e n f o l l o w e d by e g o d i s 
o r g a n i z a t i o n , w i t h l o o s e n i n g o f t h e c h a i n 
o f r e t r o s p e c t i v e t h o u g h t a n d f a n t a s y . 

C o n n e c t i o n s to t h e p r e s e n t s e e m lost ." 6 

As K i e r k e g a a r d s t a t e d , " T o v e n t u r e 
c a u s e s a n x i e t y , b u t n o t to v e n t u r e is to 
lose o n e ' s se l f . . . A n d to v e n t u r e in t h e 
h i g h e s t s e n s e is p r e c i s e l y t o b e c o m e c o n 
sc ious o f o n e ' s self." 

T o e n g a g e in r a t i o n a l social p l a n n i n g 
f o r t h e e l d e r l y , o n e m u s t f i rs t a t t e m p t t o 
d e v e l o p a t o t a l n e e d s a s s e s s m e n t o f t h e 
e l d e r l y p o p u l a t i o n in t e r m s o f t h e d e f i n i 
t i o n s p r e s e n t e d . S e c o n d , a socia l s e r v i c e 
d e l i v e r y s y s t e m f o r t h i s p o p u l a t i o n m u s t 
u t i l i ze c l i e n t - o r i e n t e d , o n - c a l l s e r v i c e s 
d e s i g n e d f o r m e e t i n g t h o s e s p e c i f i c 
n e e d s o u t l i n e d in t h e a s s e s s m e n t . T h e 
r a t i o n a l e f o r s u c h a s t u d y is s i m p l e . 
W h i l e n u m e r o u s w r i t e r s h a v e d e v e l o p e d 
m a t e r i a l s r e l a t i n g t o t h e d y n a m i c s o f 
a g i n g , t h e n e e d s o f a g i n g , a n d p r o g r a m s 
f o r t h e a g i n g , l i t t le w o r k h a s b e e n d o n e 
in t h e way o f i n t e g r a t i n g t h e m a t e r i a l in 
o r d e r t o p r o v i d e a spec i f ic c o m m u n i t y 
w i t h a b l u e p r i n t f o r a c o m p r e h e n s i v e 
s e r v i c e s y s t e m f o r t h e e l d e r l y . 

T h e o b v i o u s c o n c e n t r a t i o n o f p l a n 
n i n g e f f o r t s m u s t b e f o r t h e 9 5 p e r c e n t o f 
t h e e l d e r l y p o p u l a t i o n t h a t d o e s n o t r e 
q u i r e i n s t i t u t i o n a l i z a t i o n . T h e s e p e r s o n s 
m u s t b e a b l e to r e c e i v e s e rv i ce s a i m e d at 
a s s u r i n g t h e i r p e r s o n a l s e l f - fu l f i l lmen t . 
M a n y o f s u c h s e r v i c e s a r e o f a c o n c r e t e 
n a t u r e a i m e d a t r e l i e v i n g t h e c l i e n t o f 
b u r d e n s o m e p h y s i c a l d i f f i cu l t i e s . T h e s e 
w o u l d i n c l u d e h o m e m a k e r s , h o u s e 
k e e p e r s , c o m p a n i o n s , e t c . O t h e r s s e e k to 
w a r d o f f p o t e n t i a l i s o l a t i o n w h e n p h y s i 
cal m o b i l i t y is l i m i t e d . F r i e n d l y v i s i to r s , 
t e l e p h o n e r e a s s u r a n c e p r o g r a m s i l lus
t r a t e s a m e . L e i s u r e - t i m e ac t iv i t i e s a r e 
c r i t i ca l in t h e p l a n n i n g f o r t h e e l d e r l y . 
A c t i v i t i e s c e n t e r s , soc i a l , r e c r e a t i o n a l 
a n d v o c a t i o n a l p r o g r a m s a r e b a d l y 
n e e d e d . L i b r a r i e s , f r i e n d s h i p c o r n e r s , 

5 Abraham H. Maslow, Toward A Psychology of 
Being, New York, 1968, p. 210 . 

6 Stanley H. Cath, "Some Dynamics of the Mid
dle and Later Years," Smith College Studies In Social 
Work, Vol. XXXIII , Nov. 1963. 
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a n d o t h e r " g a t h e r i n g s p o t s " a r e i n d i 
c a t e d . O p p o r t u n i t i e s f o r p e r s o n a l c o u n 
s e l i n g m u s t b e a v a i l a b l e . O n e f o r g e t s t h e 
s e v e r i t y o f p e r s o n a l a n d f ami ly p r o b l e m s 
f a c e d by t h e e l d e r l y . G r i e f f r o m n u m e r 
o u s losses o f s p o u s e , s ib l ings , a n d o f t e n 
c h i l d r e n , t e n d s t o fac i l i t a te d e g e n e r a t i n g 
p r o c e s s e s . O f t e n t h e s e e m o t i o n a l f a c t o r s 
b e g i n a f i na l d o w n w a r d w h i r l p o o l i n 
w h i c h t h e p h y s i c a l a n d t h e p s y c h o l o g i c a l 
s y n e r g i s t i c a l l y i n t e r a c t t o w a r d s e v e r e 
p a t h o l o g y . F u r t h e r m o r e , c o u n s e l i n g 
a g e n c i e s a r e i n c r e a s i n g l y f i n d i n g e l d e r l y 
p e o p l e s e e k i n g t h e i r s e r v i c e s t o p r e v e n t 
s e p a r a t i o n a n d d i v o r c e o f l o n g t e r m 
m a r r i a g e s , a l i e n a t i o n f r o m f ami l i e s , a n d 
a d j u s t m e n t to life cycle c h a n g e s . 

" A p e r s o n w h o is a c t u a l i z i n g t r u s t s h is 
f e e l i n g s , c o m m u n i c a t e s his n e e d s a n d 
p r e f e r e n c e s , a d m i t s t o d e s i r e s a n d m i s 
b e h a v i o r , e n j o y s a w o r t h y foe , o f f e r s r e a l 
h e l p w h e n n e e d e d , a n d is, a m o n g o t h e r 
t h i n g s , h o n e s t l y a n d c o n s t r u c t i v e l y 
a g g r e s s i v e . " 7 " W h i l e a m e r e o n e p e r c e n t 
o f m a n k i n d h a s b e e n s e l e c t e d as fully 
s e l f - a c t u a l i z e d by M a s l o w ' s e s t i m a t e , it 
s h o u l d e n c o u r a g e t h e r e s t o f us t o n o t e 
t h a t a n e v e r - i n c r e a s i n g n u m b e r ... t o d a y 
c a n b e c o m e s e l f - a c t u a l i z i n g — c a n b e on 
the way, e v e n t h o u g h t h e y h a v e n ' t 
a r r i v e d . " 8 ( i tal ics a d d e d ) 

C a r e f u l c o n s i d e r a t i o n o f p h y s i c a l fac
t o r s s u c h as a r c h i t e c t u r a l b a r r i e r s is e s 
s e n t i a l in all p l a n n i n g . S o p h i s t i c a t e d 
c o m m u n i t i e s a r e a b l e t o p l a n h o u s i n g fo r 
t h e i r e l d e r l y w h i c h b u i l d s in all o f t h e 
a b o v e . T h e w o r k o f t h e J e w i s h Assoc i a 
t i o n fo r S e r v i c e s to t h e A g e d of N e w 
Y o r k i l l u s t r a t e s th i s p o t e n t i a l l y c r i t ica l 
v a r i a b l e . 

P l a n n i n g f o r t h e f u t u r e is t h e o n l y w a y 
o f c h a n g i n g t h e c o n d i t i o n s o f o l d a g e f o r 
t h e b e t t e r . I t m u s t i n c l u d e t h e f o r m a t i o n 
o f goa l s . 

7 Everett Shostrom, Man The Manipulator, New 
York 1967, Page XII. 

" Ibid., p. 23. 

T r a d i t i o n a l l y , p l a n n i n g f o r t h e a g e d 
h a s b e e n o n a s h o r t r a n g e bas i s : i nvo lv 
i n g a v a r i e t y o f p i e c e m e a l t e c h n i q u e s . 
H o w e v e r , t h i s p a t t e r n m u s t c h a n g e as we 
b e g i n t o r e c o g n i z e t h e e x p l o s i v e n e s s o f 
d e m o g r a p h i c p r o j e c t i o n s s u c h as w i t h i n 
t w e n t y - f i v e y e a r s , o n e in f o u r o f o u r 
p o p u l a t i o n will b e a g e d . A lbe i t , c e r t a i n 
l i m i t a t i o n s o f p l a n n i n g a r e i n e v i t a b l e . 
T h e d e s i g n c a n n o t r e l a t e t o n a t i o n a l in 
c o m e m a i n t e n a n c e p r o g r a m s u c h as S o 
cial S e c u r i t y . Y e t t h i s v e r y p r o g r a m h a s 
t r e m e n d o u s r e l e v a n c e in t h e n a t u r e o f 
a c h i e v i n g p e r s o n a l s e l f - fu l f i l lmen t . F o r 
e x a m p l e , t h e Soc ia l S e c u r i t y b e n e f i t f o r a 
m a r r i e d c o u p l e , r e g a r d l e s s o f t h e 
c o u p l e ' s level w i t h i n t h e b e n e f i t s y s t e m , 
is c o n s i d e r a b l y less t h a n t h e s u m o f t h e 
b e n e f i t s r e c e i v e d by t h e m a n a n d t h e 
w o m a n if n o t l o c k e d in m a t r i m o n y . C o n 
s e q u e n t l y , w e f i n d a n i n c r e a s i n g n u m b e r 
o f e l d e r l y p e o p l e w h o w i s h t o b e m a r 
r i e d , a v o i d i n g lega l m a r r i a g e b e c a u s e o f 
t h e e c o n o m i c d i s i n c e n t i v e p r o v i d e d in 
t h e Socia l S e c u r i t y s y s t e m . T h i s e n o r 
m o u s t a x i n g o f m a r r i a g e r e s u l t s in a g i n g 
p e o p l e c o h a b i t a t i n g : a l i fes tyle r u n n i n g 
c o u n t e r to t h e m o r e s wi th w h i c h t h e y ' v e 
g r o w n o v e r m a n y d e c a d e s . C o n s i d e r a b l e 
p a i n a n d s u f f e r i n g o c c u r s i n t h e d e c i s i o n 
to c o h a b i t a t e by a n e l d e r l y c o u p l e . F a m i l 
ial a n d socie ty p r e s s u r e s c r e a t e a b u r d e n 
to ta l ly c a u s e d by a s h o r t - s i g h t e d l ega l d e 
f in i t ion r e l a t e d t o e c o n o m i c b e n e f i t s . 

A n e x a m p l e s e r v i n g to s u m m a r i z e t h e 
bas ic b e n c h m a r k u p o n w h i c h t h e social 
s e r v i c e d e l i v e r y s y s t e m m a y b e d e 
v e l o p e d , r e l a t e s t o c h a n g i n g p a t h o l o g i c a l 
c o n c e p t s . H i s t o r i c a l l y , w h e n a c h i l d o r 
a d o l e s c e n t e n g a g e d in s e r i o u s a c t i n g -
o u t o r d y s f u n c t i o n a l b e h a v i o r , t h e 
h u m a n s e r v i c e s w e r e q u i c k t o f i n d 
p s y c h o l o g i c a l a n d soc io log ica l l abe l s . I n 
t h e p a s t five y e a r s , i n c r e a s e d s o p h i s t i c a 
t i o n in n e u r o l o g i c a l t e s t i n g h a s r e s u l t e d 
in a n e w a w a r e n e s s o f t h e affect o f b r a i n 
d a m a g e a n d o t h e r p h y s i o l o g i c a l 
p a t h o l o g y o n t h i s d y s f u n c t i o n . I n t h e 
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g e r o n t o l o g i c a l f ie ld e x a c t l y t h e o p p o s i t e 
is o c c u r r i n g . P r i o r c o n c e p t s o f d y s f u n c 
t i o n a l b e h a v i o r in t h e a g e d w e r e r e l a t e d 
t o lay t e r m s s u c h as sen i l i ty a n d be l i e f in 
m a j o r p h y s i o l o g i c a l b r a i n a n d c e n t r a l 
n e r v o u s s y s t e m d i s o r d e r . J u s t as w i t h t h e 
c h i l d r e n , w e a r e f i n d i n g t h a t o u r 
p r o p h e c i e s w e r e se l f - fu l f i l l ing . M u c h o f 
t h e d y s f u n c t i o n i n t h e a g e d i s 
p s y c h o l o g i c a l a n d soc io log i ca l , a n d o f t e n 
r e v e r s i b l e . T h i s r e v e r s i b i l i t y is t h e e s 
s e n c e f o r w h i c h a c l i e n t - o r i e n t e d socia l 
s e r v i c e s y s t e m m u s t b e d e s i g n e d . 
" L o o k e d a t rea l i s t i ca l ly , t h e n , a n d w i t h 
t h e s t e r e o t y p e s d i s p e l l e d , a g i n g is n o t a 
l e v e l e r o f i n d i v i d u a l d i f f e r e n c e s . F o r 
m o s t p e o p l e it b r i n g s n o s u d d e n a n d 
d r a s t i c t r a n s f o r m a t i o n o f p e r s o n a l i t y . 
T h i s b e i n g so , a g i n g will n o t s e p a r a t e t h e 
i n d i v i d u a l ' s p r e s e n t f r o m h is f u t u r e self. 
J u s t as e v e r y p e r s o n c h a n g e s as h e g r o w s 
u p , h e will c o n t i n u e t o c h a n g e as h e 
g r o w s o l d . " 9 

" T h e r e c a n b e n o d o u b t t h a t m a n is 
m o s t l ikely to e n d u r e by b e c o m i n g m o r e 
a n d m o r e i n d i v i d u a l i z e d ; f r e e d o m t o 
t h i n k a n d ac t a s a n i n d i v i d u a l is still o n e 

9 Bernice L. Neugarten, "Grow Old With Me' 
T h e Best Is Yet T o B e , " Psychology Today, 
December 1973, page 81 . 

o f t h e b e s t w ay s o f p o s t p o n i n g t h e o n s e t 
o f i n c u r a b l e s e n i l i t y . " 1 0 

P e r h a p s t h e R e c o m m e n d a t i o n X I I o f 
t h e S e c t i o n o n P l a n n i n g o f t h e 1 9 7 1 
W h i t e H o u s e C o n f e r e n c e o n A g i n g 
s t a t e s it b e s t : " i n t h e f i n a l a n a l y s i s , 
p l a n n i n g o n b e h a l f o f a g i n g s t e m s f r o m 
t h e bas ic v a l u e s o f soc ie ty . T h o s e v a l u e s 
a r e t r a n s l a t e d i n t o goa l s , ob j ec t i ve s , a n d 
p r i o r i t i e s . A s p l a n n i n g f o r a g i n g p r o 
c e e d s , it will b e n e c e s s a r y to a d d r e s s 
t h e s e v a l u e s a n d p r i o r i t i e s . I n p l a n n i n g 
t h e a l l o c a t i o n o f r e s o u r c e s , we u r g e t h e 
a g i n g r e c e i v e a fa i r s h a r e o f n a t i o n a l 
w e a l t h . T h i s s h o u l d b e a c c o m p l i s h e d 
t h r o u g h a r e - o r d e r i n g o f p r i o r i t i e s a t all 
levels to i n c r e a s e t h e c o m m i t m e n t o f n a 
t i o n a l r e s o u r c e t o m e e t h u m a n n e e d s . " 1 1 

Grow old along with me! 
The best is yet to be, 

The last of life, for which the 
first was made. 

Our times are in Mis hand.12 

1 0 Jacques Guillerme, "Longevity" as quoted in 
Burnside, Irene Mortenson, Psychosocial Nursing 
Care of the Aged, New York, 1973. Page XII. 

1 1 Toward A National Policy On Aging, Final Report, 
V o l u m e 2, 1971 White H o u s e Conference on 
Aging, Washington, D.C. 1972, Page 90. 

1 2 Robert Browning, Rabbi Ben Ezra, 1864, St. 1. 
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S A M U E L S P I E G L E R 

IN MEMORIAM 

WILLIAM A. R O S E N T H A L 
1920-1974 

D r . W i l l i a m A. R o s e n t h a l , D e a n o f t h e 
W u r z w e i l e r S c h o o l o f S o c i a l W o r k , 
Y e s h i v a U n i v e r s i t y , was a n i n t e g r a l p a r t 
o f t h e h i s t o r y a n d d e v e l o p m e n t o f t h a t 
S c h o o l , t h e f i r s t a n d o n l y u n i v e r s i t y -
s p o n s o r e d J e w i s h s c h o o l o f socia l w o r k in 
N o r t h A m e r i c a . 

A v e t e r a n socia l w o r k e r a n d e d u c a t o r , 
c a p p i n g h i s l o n g c a r e e r as a p r a c t i t i o n e r , 
a d m i n i s t r a t o r , a n d J e w i s h c o m m u n a l 
s e r v a n t , — a c a r e e r d i s t i n g u i s h e d by h i s 
p e r f o r m a n c e s a s a t e a c h e r a n d f i e ld 
i n s t r u c t o r , — W i l l i a m R o s e n t h a l j o i n e d 
t h e f acu l ty o f W u r z w e i l e r S c h o o l o f S o 
cial W o r k o n a f u l l - t i m e bas i s in 1 9 6 5 
a f t e r s o m e y e a r s as a p a r t - t i m e f acu l ty 
m e m b e r . H i s c r e a t i v e t e a c h i n g , h is e x 
e c u t i v e l e a d e r s h i p , h i s k e e n s c h o l a r s h i p 
a n d d e e p c o m m i t m e n t t o p r o f e s s i o n a l 
p r a c t i c e a n d e d u c a t i o n , l e d t o h i s a p 
p o i n t m e n t in 1 9 7 2 to t h e p o s i t i o n o f 
D e a n , w i t h t h e e n t h u s i a s t i c a p p r o v a l o f 
h i s c o l l e a g u e s . T h i s w a s f i t t i n g r e c o g n i 
t i o n o f his e x t r a o r d i n a r y c a r e e r , f o r h e 
e n r i c h e d b o t h t h e p r a c t i c e a n d t e a c h i n g 
o f soc ia l w o r k a n d J e w i s h c o m m u n a l 
s e rv i ce . 

D e a n R o s e n t h a l s e r v e d wi th d e v o t i o n 
a n d d i s t i n c t i o n o n m a n y c o m m i t t e e s o f 
t h e A s s o c i a t i o n o f J e w i s h C e n t e r W o r k 
e r s , t h e N a t i o n a l J e w i s h W e l f a r e B o a r d , 
t h e F e d e r a t i o n o f J e w i s h P h i l a n t h r o p i e s 
o f N e w Y o r k . H e w a s a c o n s u l t a n t t o N e w 
Y o r k Ci ty D e p a r t m e n t o f Socia l S e r v 
ices . H e c r e a t e d a u n i q u e e d u c a t i o n a l 
p r o g r a m a n d c u r r i c u l u m f o r t h e H u m a n 
S e r v i c e s P r o g r a m o f R o c k l a n d C o m 
m u n i t y C o l l e g e ( N e w Y o r k S t a t e ) w h i c h 
b e c a m e t h e m o d e l f o r o t h e r c o m m u n i t y 
c o l l e g e s . W h a t e v e r h e d i d — a n d h e d i d a 

g r e a t d e a l i n h i s u n f o r t u n a t e l y s h o r t 
l i f e — h e n e v e r a c t e d w i t h o u t t h i n k i n g , 
n o r t h o u g h t w i t h o u t a c t i n g , a l w a y s w i t h 
t h e r e s u l t o f a d d i n g t o t h e c l a r i t y a n d 
v i s ion o f e v e r y o n e a r o u n d h i m . 

T h e u n t i m e l y d e a t h o f D e a n 
R o s e n t h a l h a s m e a n t t h e p a s s i n g o f a 
d e a r f r i e n d a n d c o l l e a g u e , a n d o f a d i s 
t i n g u i s h e d e d u c a t o r . H i s l e a d e r s h i p a n d 
h i s h u m a n i t y g a v e d i r e c t i o n t o t h e 
h u m a n se rv i ce s t o w h i c h h e i n s p i r e d co l 
l e a g u e s , s t u d e n t s , a l u m n i a n d l a y m e n . 
H e w a s a p h i l o s o p h e r i n t h e t r u e d e f i n i 
t i o n o f t h e w o r d . H e w a s p r o v o c a t i v e 
— h e l o v e d c o n f r o n t a t i o n — b u t o n l y as a 
v e h i c l e fo r g e n e r a t i n g i l l u m i n a t i o n a n d 
c o n v i c t i o n . H e c o n t i n u a l l y c h a l l e n g e d 
t h e " c u s t o m a r y " l i n e o f t h o u g h t u n t i l it 
h a d m e t t h e t e s t o f r e a s o n a n d h i g h p u r 
p o s e . T o fo l low a t e n e t o r a r i t u a l b e c a u s e 
it w a s t h e c u s t o m , o r t o fo l low a r i t u a l 
sole ly b e c a u s e it w a s a t r a d i t i o n , was n o t 
h i s w a y o f l ife. H e a l w a y s s t r e s s e d t h e 
a d v a n t a g e o f b e i n g an individual in o u r 
soc ie ty r a t h e r t h a n a m e r e f o l l o w e r . At 
the same time h e i m b u e d all w h o c a m e 
w i t h i n h i s i n s p i r i n g i n f l u e n c e w i t h t h e 
i m p o r t a n c e o f b e c o m i n g a vital p a r t in 
t h e p r o g r e s s i v e a n d f ru i t fu l life o f o u r 
c o m m u n i t y . 

Bill R o s e n t h a l w a s a b e l o v e d D e a n a n d 
a loyal a n d d e d i c a t e d t e a c h e r ; h e g a v e 
u n s t i n t i n g l y o f h i m s e l f t o a d v a n c e t h e 
p r o f e s s i o n a n d social w o r k e d u c a t i o n . 
H e c a r r i e d t h e J e w i s h m i s s i o n o f t h e 
W u r z w e i l e r S c h o o l o f Socia l W o r k as his 
t r u s t , e n r i c h i n g f o r c o l l e a g u e s a n d s tu 
d e n t s t h e m e a n i n g o f w h a t it is t o b e a 
J e w i s h c o m m u n a l w o r k e r . 
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