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t r a s t e d w i t h a p e r d i e m cos t o f $ 4 0 . 0 0 
f o r a n i n - d w e l l i n g p a t i e n t i n M a i m ­
o n i d e s H o s p i t a l . 

I n e v a l u a t i n g r e s u l t s t o d a t e , i t s h o u l d 
b e k e p t i n m i n d t h a t w e a r e d e a l i n g w i t h 
p a t i e n t s w h o will n e v e r b e a b l e t o m a n ­
a g e t h e i r o w n a f f a i r s i n d e p e n d e n t l y 
a g a i n . T h e i r r e v e r s i b l e d a m a g e t h e y 
h a v e s u f f e r e d t o t h a t p a r t o f t h e b r a i n 
g o v e r n i n g i n t e l l e c t u a l ac t iv i ty p r e ­
c l u d e s t h i s poss ib i l i ty . T h e i r d e p e n ­
d e n c e o n o t h e r s r e q u i r e s t h e r e f o r e , t h a t 
t h e y b e g i v e n c a r e e i t h e r a t h o m e o r 
w i t h i n a n i n s t i t u t i o n . 

T h e d a y h o s p i t a l a t t e m p t s in a 
n u m b e r o f w a y s t o e n c o u r a g e t h e r e l a ­
t ives w i t h w h o m t h e s e p a t i e n t s l ive t o 
c o n t i n u e m a i n t a i n i n g t h e m at h o m e . (1) 
I t r e l i e v e s t h e s e r e l a t i v e s a l t o g e t h e r o f 
t h e b u r d e n o f c a r i n g f o r t h e p a t i e n t s 
d u r i n g t h o s e h o u r s t h a t t h e l a t t e r s p e n d 

a t t h e d a y h o s p i t a l , t h u s e n a b l i n g t h e 
r e l a t i v e s t o r e l a x a n d r e p l e n i s h t h e i r 
e n e r g i e s . (2) By h e l p i n g t h e p a t i e n t s 
u t i l i z e t h e i r r e m a i n i n g ab i l i t i e s m o r e ef­
fec t ive ly , b y m e e t i n g t h e i r n e e d f o r a c ­
c e p t a n c e a n d b y m a i n t a i n i n g t h e i r 
p h y s i c a l h e a l t h , it e n a b l e s t h e m t o f u n c ­
t i o n a t a m o r e a d e q u a t e e m o t i o n a l a n d 
p h y s i c a l l eve l , t h u s r e d u c i n g t h e p r o b ­
l e m s i n v o l v e d in c a r i n g f o r t h e m a t 
h o m e . (3) I t m a k e s a v a i l a b l e t o f a m i l i e s a 
t r a i n e d soc ia l w o r k e r w i t h w h o m t h e y 
c a n d i s c u s s p r o b l e m s as r e q u i r e d . 

I t is d i f f i cu l t t o k n o w h o w m a n y 
a m o n g t h e 2 6 p a t i e n t s w o u l d h a v e h a d 
t o b e i n s t i t u t i o n a l i z e d if t h e y h a d n o t 
b e e n r e c e i v i n g t r e a t m e n t in t h e d a y 
h o s p i t a l . I t is l ikely , h o w e v e r , t h a t w i t h ­
o u t t h e d a y h o s p i t a l , m o s t o f t h e m 
w o u l d a l r e a d y h a v e b e e n p l a c e d i n i n ­
s t i t u t i o n s by n o w . 
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Because the elderly are largely hidden, because they are constitutionally not capable of 
militant advocacy in their own behalf, we must become their advocates—not only in the direct 
services we provide, but in representing their interests in the general community, in pressing 

for ameliorating legislative action, in helping them to utilize to the full their government 
entitlements, not as handouts but their just due as citizens of this land. 

To d i s c u s s t h e s e r v i c e n e e d s o f t h e 
J e w i s h e l d e r l y is t o c o n f r o n t w h a t is 

p r o b a b l y t h e m a j o r soc ia l p r o b l e m o f 
o u r soc ie ty . T h i s d i s c u s s i o n will a t t e m p t 
t o r e l a t e t h e i s sues t o t h e r e a l i t i e s o f o u r 
s e r v i c e p a r a m e t e r s a n d a v a i l a b l e d o l l a r s . 
I t will d e a l w i t h : 

1. I d e n t i f y i n g t h e d i m e n s i o n s o f t h e 
p r o b l e m . 

2 . T h e J e w i s h p e r s p e c t i v e 
3 . T h e u n i q u e r o l e o f t h e J e w i s h f a m ­

ily a g e n c y . 
4 . T h e spec i a l c o n t r i b u t i o n t h a t c a n 

b e m a d e by t h e v o l u n t e e r . 
T h e r e is a r e m a r k a b l e s i m i l a r i t y a b o u t 

t h e n e e d s o f t h e J e w i s h a g i n g a l m o s t 
e v e r y w h e r e in t h e U n i t e d S t a t e s —-
w h e t h e r in S a n F r a n c i s c o , C l e v e l a n d , 
B a l t i m o r e o r E s s e x C o u n t y . I n B o s t o n , 
s e v e r a l y e a r s a g o , a da i ly c o u n t w a s k e p t 
o f t h e k i n d s o f s e rv i ce s f o r w h i c h t h e 
a g i n g w e r e a s k i n g . D u r i n g t h e s a m e 
y e a r , t h e J e w i s h C o u n s e l i n g a n d S e r v i c e 
A g e n c y o f M e t r o p o l i t a n E s s e x C o u n t y 
w a s g a t h e r i n g t h e s a m e d a t a , a n d it 
c a m e as n o s u r p r i s e t h a t t h e t h r e e p r i o r ­
ity c o n c e r n s w e r e e x a c t l y t h e s a m e : liv­
i n g a r r a n g e m e n t s a n d h o u s i n g , m e d i c a l 
a n d h e a l t h n e e d s , a n d n e e d f o r i n c o m e . 

A l m o s t w i t h o u t e x c e p t i o n t h e t a r g e t 
g r o u p in e a c h o f o u r m a j o r J e w i s h 
c o m m u n i t i e s t h a t r e c e i v e s t h e m o s t a t ­
t e n t i o n by o u r F e d e r a t i o n socia l p l a n ­
n i n g c o m m i t t e e s is t h e e l d e r l y . A n d t h i s 

is p r o p e r l y so b e c a u s e t h e y a r e t h e 
p o o r e s t , t h e s ickes t , t h e l o n e l i e s t a n d 
m o s t f o r g o t t e n , a n d t h e f a s t e s t g r o w i n g 
i n p e r c e n t a g e . 

T h e va l id i ty o f t h e s e j u d g m e n t s is 
b o r n e o u t by t h e findings o f t h e N a ­
t i o n a l J e w i s h P o p u l a t i o n S t u d y o f t h e 
C J F W F , c o m p l e t e d s e v e r a l y e a r s a g o . 
W h i l e s o m e c o m m u n i t i e s h a v e f r o m 
t i m e t o t i m e c o n d u c t e d loca l J e w i s h 
p o p u l a t i o n s t u d i e s , u n t i l n o w , t h e r e h a s 
n e v e r b e e n a n y sc ient i f ic s a m p l i n g o f 
t h e n a t i o n a l c h a r a c t e r i s t i c s o f t h e J e w s 
o f t h e U n i t e d S t a t e s . 

W h a t t h e N a t i o n a l S t u d y tel ls u s 
a b o u t o l d e r p e o p l e o n l y s e r v e s t o 
c o n f i r m s o m e o f o u r d e e p e s t a n x i e t i e s . 

1. T h e P e r c e n t a g e G r o w t h o f 
t h e A g i n g 

W e a r e a t z e r o p o p u l a t i o n g r o w t h . W e 
a r e j u s t b a r e l y r e p r o d u c i n g o u r 
n u m b e r . O n e o f t h e c o n s e q u e n c e s o f 
z e r o g r o w t h is t h e p e r c e n t a g e r i se i n t h e 
n u m b e r o f o u r a g i n g . I n t h e g e n e r a l 
c o m m u n i t y t e n p e r c e n t o f t h e p o p u l a ­
t i o n is o v e r 6 5 y e a r s ; a m o n g t h e J e w s it 
is a b o u t f o u r t e e n p e r c e n t . T h e p e r c e n t ­
a g e is r i s i n g e v e r y y e a r . 

G o v e r n m e n t h a s t h e m a j o r r e s p o n s i ­
bil i ty f o r p r o v i d i n g f o r t h e bas ic n e e d s 
o f t h e e l d e r l y , t h e p o o r , t h e h a n d i ­
c a p p e d . T h i s is a lesson t h a t c a m e pa infu l ly 
o u t o f t h e G r e a t D e p r e s s i o n , b u t g o v -
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e r n m e n t h a s a l w a y s l a g g e d b e h i n d , as 
w i t n e s s t h e o b v i o u s p r i v a t i o n s o f t h o s e 
e l d e r l y t o d a y w h o m u s t subs i s t so le ly o n 
Soc ia l S e c u r i t y i n c o m e . T h e p r i v a t e sec­
t o r m u s t a l w a y s p l a y a d e c i s i v e r o l e i n 
i n n o v a t i n g w a y s t o s u p p l e m e n t i n c o m e 
a n d p r o v i d e s e r v i c e s . S e r v i c e s a r e a l so 
d o l l a r s . A h o t m e a l is n o t o n l y n u t r i t i o n ­
al ly i m p o r t a n t ; it is less t o s p e n d o u t o f 
o n e ' s m e a g e r i n c o m e o n g r o c e r i e s . A 
f r e e r i d e t o t h e c l in ic n o t o n l y e a s e s t h e 
b u r d e n o f t o r t u o u s t r a v e l ; it f r e e s q u a r ­
t e r s a n d d o l l a r s f o r d r u g s o r f o r s o m e o f 
t h e a m e n i t i e s t h a t h a v e so l o n g b e e n 
d e n i e d . S o , if t h e c h a l l e n g e t o t h e p r i ­
v a t e s e c t o r t o p r o v i d e p r o g r a m s f o r t h e 
e l d e r l y is o f s u c h u r g e n c y in 1 9 7 5 , i t will 
s u r e l y b e b r o a d e n e d a n d i n t e n s i f i e d i n 
t h e y e a r s a h e a d . 

2 . L e v e l s o f P o v e r t y 

W h a t c o m e s t h r o u g h w i t h d i s t r e s s i n g 
c l a r i t y f r o m t h e n a t i o n a l s ta t i s t ics is t h e 
fact t h a t p o v e r t y a m o n g t h e J e w s o f 
A m e r i c a is l a r g e l y t h e p o v e r t y o f t h o s e 
o v e r 6 5 y e a r s . T h e N a t i o n a l P o p u l a t i o n 
S t u d y r e v e a l e d t h a t 4 4 p e r c e n t o f 
h o u s e h o l d s h e a d e d b y p e r s o n s 6 5 y e a r s 
a n d o v e r r e p o r t e d i n c o m e s o f less t h a n 
$ 4 , 0 0 0 p e r y e a r . A n d a n a d d i t i o n a l t h i r ­
t e e n p e r c e n t r e p o r t i n c o m e s b e t w e e n 
$ 4 , 0 0 0 — $ 6 , 0 0 0 . T h i s is n o t t o s u g g e s t 
t h a t all o f t h e m l ive o n l y o n t h e s e 
m e a g e r i n c o m e s , b u t w e c a n a s s u m e t h a t 
f o r m a n y , l i f e t i m e s a v i n g s a r e c o n s t a n t l y 
d w i n d l i n g a w a y w i t h a s e n s e o f g r o w i n g 
p a n i c a n d f e a r . 

P o v e r t y a m o n g t h e J e w i s h a g e d is 
w i d e s p r e a d . I n St. L o u i s t h e findings 
w e r e l a b e l l e d " O p e r a t i o n C o r n F l a k e s " ; 
t o w a l k a m o n g t h e e l d e r l y i n s o m e p a r t s 
o f l o w e r M i a m i B e a c h is t o e n c o u n t e r 
g e n u i n e d e p r i v a t i o n , a s it is i n s e c t i o n s 
o f t h e B r o n x , B r o o k l y n , l o w e r M a n h a t ­
t a n , a n d o f c o u r s e , i n t h e c o n c e n t r a t e d 
o l d e r s e c t i o n s o f m o s t m e t r o p o l i t a n c e n ­
t e r s . 

O n e o f t h e c h a r a c t e r i s t i c s o f b e i n g o l d 
is t o r e t r e a t w i t h i n o n e ' s self. T h e el­

d e r l y a r e l a r g e l y h i d d e n ; a n d t h e i r 
n e e d s a r e h i d d e n . T h e i r l ack o f i n c o m e , 
h o w e v e r , r e l a t e s n o t o n l y t o f o o d , 
m e d i c i n e , d e c e n t h o u s i n g , b u t t o a n i m ­
p o r t a n t w a y o f life t h a t c a n n o l o n g e r 
b e s u s t a i n e d — m e m b e r s h i p i n a 
s y n a g o g u e o r C e n t e r , i n a loca l b r a n c h 
o f a n a t i o n a l m e m b e r s h i p o r g a n i z a t i o n , 
a n o c c a s i o n a l m o v i e o r c o n c e r t . T h e s e 
a r e s o m e o f t h e bas ic e l e m e n t s i n t h e i r 
l ives w h i c h a c o m m u n i t y s h o u l d s e e k t o 
e n r i c h . 

3 . I m p a c t o f M o b i l i t y a n d t h e 
N e e d f o r A d v o c a t e s 

T h e a g i n g a r e t h e i n d i r e c t v i c t i m s o f 
a c c e l e r a t e d m o b i l i t y . M o r e t h a n h a l f o f 
o u r J e w i s h h e a d s o f f a m i l i e s h a v e h a d 
s o m e level o f c o l l e g e t r a i n i n g . B u t w h e n 
w e l o o k a t t h e e d u c a t i o n a l a t t a i n m e n t s 
o f t h e b e t w e e n 2 5 - 3 0 y e a r a g e g r o u p , w e 
find t h a t 7 5 p e r c e n t o f t h e m a l e s a n d 5 0 
p e r c e n t o f f e m a l e s h a v e h a d a t l eas t 
f o u r y e a r s o f c o l l e g e . A n d o f t h e s e 
g r a d u a t e s , 5 0 p e r c e n t o f t h e m a l e s a n d 
3 0 p e r c e n t o f t h e f e m a l e s h a v e s o m e 
level o f p o s t g r a d u a t e t r a i n i n g . T h e r e ­
s u l t o f t h i s h i g h level o f p r o f e s s i o n a l i z a -
t i o n is t h a t m a n y d o n o t r e t u r n t o t h e i r 
n a t i v e c o m m u n i t i e s . W e a r e i n c r e a s i n g l y 
s m a l l n u c l e a r f a m i l i e s c u t o f f f r o m o u r 
e x t e n d e d f a m i l i e s a n d o u r J e w i s h in­
s t i t u t i o n a l r o o t s . So v e r y m a n y o l d e r 
p e o p l e r a r e l y t o u c h t h e l ives o f c h i l d r e n 
o r g r a n d c h i l d r e n , a n d i n m o m e n t s o f 
cr is is t h e r e a r e o f t e n n o i m m e d i a t e f a m ­
ily m e m b e r s t o o f f e r s o l a c e . I n a v e r y 
d i r e c t a n d s u p p o r t i v e w a y , t h e J e w i s h 
c o m m u n i t y m u s t b e c o m e t h e i r e x ­
t e n d e d f ami ly . 

A n d t h e n t h e r e is t h e t e r r i b l e b u r d e n 
o f i d l e n e s s . T h e c u r b s b e c o m e s t e e p e r , 
t h e g r e e n t raf f ic l i g h t s a r e s h o r t e r , t h e 
c r o w d s m o r e n o i s y , t h e t ra f f ic m o r e 
m e n a c i n g — a n d so t h e y s t ay h o m e . 
T h e y d o n o t c o m e a n d c a n n o t c o m e e a s ­
ily t o u s ; w e m u s t r e a c h o u t t o t h e m . 

J e w i s h f ami ly a g e n c i e s g e n e r a l l y r e c ­
o g n i z e t h e i m p o r t a n t p r i o r i t y w h i c h 
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s e r v i n g t h e e l d e r l y r e p r e s e n t s , a n d m o s t 
o f t h e m d e v o t e a t l ea s t 2 5 p e r c e n t o f 
t h e i r t o t a l s e r v i c e t i m e to t h i s c a t e g o r y . 

B e c a u s e t h e e l d e r l y a r e l a r g e l y h i d ­
d e n , b e c a u s e t h e y a r e c o n s t i t u t i o n a l l y 
n o t c a p a b l e o f m i l i t a n t a d v o c a c y in t h e i r 
o w n beha l f , w e m u s t b e c o m e t h e i r a d v o ­
c a t e s — n o t o n l y i n t h e d i r e c t s e r v i c e s w e 
p r o v i d e , b u t in r e p r e s e n t i n g t h e i r i n t e r ­
e s t s i n t h e g e n e r a l c o m m u n i t y , i n p r e s s ­
i n g f o r a m e l i o r a t i n g l eg i s l a t ive a c t i o n , i n 
h e l p i n g t h e m to u t i l i ze t o t h e full t h e i r 
g o v e r n m e n t a l e n t i t l e m e n t s , n o t a s 
h a n d o u t s b u t t h e i r j u s t d u e a s c i t i z ens o f 
t h i s l a n d . T h e r e is a r e l u c t a n c e o n t h e 
p a r t o f m a n y J e w i s h e l d e r l y t o a c c e p t 
a s s i s t a n c e t o w h i c h t h e y a r e e l i g ib l e . 

4 . T h e I n c i d e n c e o f S i c k n e s s 

T h e a g e d a r e a l so o u r s ickes t . F o u r -
fifths o f all o v e r 6 5 y e a r s s u f f e r o n e o r 
m o r e c h r o n i c i l l nes ses . T h e y s t ay in 
h o s p i t a l s t h r e e t i m e s l o n g e r t h a n 
y o u n g e r p e o p l e ; t h e y a r e m o r e a c c i d e n t 
p r o n e — t h e y s u f f e r f r o m s l o w e r r e a c ­
t i o n t i m e , p o o r e r v i s ion , p o o r e r h e a r ­
i n g . 

A n d ye t , h a v i n g s p o k e n o f al l o f t h e s e 
d i sab i l i t i e s t h a t f ace s o m e o f t h e o l d e s t 
s e g m e n t o f o u r p o p u l a t i o n , i t is i n m a n y 
w a y s a n u n f o r t u n a t e w a y t o c a t e g o r i z e 
all w h o p a s s t h e i r 6 5 t h b i r t h d a t e . B e ­
c o m i n g o l d is n o t a c o n d i t i o n , i t 's a n 
e v o l v i n g p r o c e s s . L e r o y J o n e s , i n h i s 
t h o u g h t f u l p a p e r , e n t i t l e d " A g i n g : 
W h a t D o e s I t M e a n ? " p o i n t s o u t t h a t 
a g i n g is u n i v e r s a l , a g i n g is n o r m a l , 
a g i n g is v a r i a b l e . E a c h i n d i v i d u a l a g e s a t 
a d i f f e r e n t r a t e , b a s e d i n p a r t o n h i s 
i n h e r i t e d g e n e s , o n h i s p h y s i c a l a n d 
e m o t i o n a l h e a l t h , h i s life e x p e r i e n c e s , 
h i s e c o n o m i c s e c u r i t y a n d h i s i n t e r a c ­
t i o n s w i t h o t h e r p e o p l e a n d soc ie ty . 

U n f o r t u n a t e l y , soc ie ty s o m e t i m e s h a s ­
t e n s t h e p r o c e s s o f a g i n g , as f o r e x a m ­
p l e , t h e d e f i n i t i o n o f o l d a g e as s t a r t i n g 
a t 6 5 . F o r th i s w e c a n t h a n k C h a n c e l l o r 
B i s m a r c k , w h o in 1 8 8 2 ( n e a r l y 1 0 0 y e a r s 
a g o ) set u p a social i n s u r a n c e - p e n s i o n 

p r o g r a m in G e r m a n y , u s i n g 6 5 a s t h e 
e l ig ib i l i ty a g e . T h e r e w a s a k i n d o f l og i c 
t o it a t t h e t i m e s i n c e so f e w r e a c h e d t h a t 
a g e , a n d e v e n f e w e r s u r v i v e d l o n g a f t e r . 
Y e t , w h e n o u r o w n Soc ia l S e c u r i t y l aw 
w a s e n a c t e d i n t h e 1 9 3 0 ' s w e t o o k o u r 
c u e f r o m B i s m a r c k . I t is a n a r b i t r a r y 
j u d g m e n t a n d h a s h a d a p e r v a s i v e l y 
n e g a t i v e i n f l u e n c e o n t h e s e l f - i m a g e o f 
o l d e r p e o p l e . R e m e m b e r t h a t i n 1 9 0 0 
t h e a v e r a g e l ife e x p e c t a n c y w a s 4 7 . 
T o d a y it is we l l o v e r 7 0 . I n s even ty - f ive 
y e a r s t h e l e n g t h o f life h a s a l m o s t d o u ­
b l e d . O u r p r o g r a m s s h o u l d r e f l ec t t h i s 
r e a l i t y — n o t c a t e g o r i z i n g all o v e r 6 5 a s 
n e e d i n g s e r v i c e b u t s e l e c t i n g o u t f o r o u r 
a t t e n t i o n t h e m o s t v u l n e r a b l e . 

W h a t h a s n o t b e e n m a d e r e f e r e n c e t o 
a s y e t is t h e J e w i s h a t t i t u d e t o w a r d t h e 
e l d e r l y w h i c h m u s t u l t i m a t e l y s h a p e t h e 
t h r u s t o f o u r p r o g r a m s . T h e r e is a 
J e w i s h d i m e n s i o n to w h i c h w e m u s t 
m a k e r e f e r e n c e . I n m a n y w a y s , o u r c o n ­
c e p t s a r e p r o f o u n d l y d i f f e r e n t f r o m 
t h a t o f t h e soc ie ty a r o u n d u s . 

A s r e c e n t l y as 1 9 6 5 , a G a l l u p Pol l r e ­
v e a l e d t h a t 5 4 p e r c e n t o f t h e A m e r i c a n 
p e o p l e b e l i e v e d t h a t w h e n a p e r s o n is 
p o o r , it w a s d u e t o " l ack o f e f f o r t o n h i s 
o w n p a r t " r a t h e r t h a n " c i r c u m s t a n c e s 
b e y o n d h i s c o n t r o l . " T h e i n f l u e n c e o f 
t h i s P u r i t a n m y t h h a s h a d a c h i l l i n g ef­
fec t o n o u r soc ie ty ' s soc ia l p r o g r e s s a n d 
h a s h e l d b a c k o u r w e a l t h y n a t i o n f r o m 
d e v e l o p i n g socia l p r o g r a m s l o n g e s t a b ­
l i s h e d in f a r less w e l l - t o - d o c o u n t r i e s . 
M a n y l e g i s l a t o r s h a v e t r a n s l a t e d t h e e x ­
p r e s s i o n o f M a r k a n d J o h n " T h e p o o r 
y o u a l w a y s h a v e w i t h y o u " t o s u b s t a n ­
t i a t e t h e i nev i t ab i l i t y o f p o v e r t y . A n d 
th i s h a s b e e n a p p l i e d t o t h e a g e d as we l l 
as t o t h e y o u n g e r p o o r a s w i t n e s s o u r 
f a i l u r e t o p r o v i d e a n y F e d e r a l g o v e r n ­
m e n t p r o g r a m s f o r t h e e l d e r l y u n t i l wel l 
i n t o t h e 2 0 t h c e n t u r y . T h e s h a m e f u l 
a n d d e g r a d i n g " p o o r f a r m s , " m o s t l y f o r 
t h e o l d , is wel l w i t h i n t h e m e m o r y o f 
m a n y o f u s . 

B u t t h e c o m p a s s i o n a t e J e w i s h v i e w 
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s a t u r a t e s o u r t r a d i t i o n — b o t h o n t h e 
c o n d i t i o n o f p o v e r t y i t se l f a n d o n t h e 
s a n c t i t y o f t h e a g i n g . 

O u t o f t h e h u n d r e d s o f r e f e r e n c e s , 
t w o f r o m P r o v e r b s a r e t yp i ca l a n d il­
l u m i n a t i n g . I t u n d e r s c o r e s w h a t s h o u l d 
b e t h e d i g n i t y o f o l d a g e : " T h e h o a r y 
h e a d is a c r o w n o f g l o r y . " P r o b a b l y t h e 
m o s t d i r e c t a n d d e v a s t a t i n g l y s i m p l e 
s t a t e m e n t o n t h e i m p o v e r i s h e d h u m a n 
c o n d i t i o n is: " T h e r u i n o f t h e p o o r is 
t h e i r poverty." T h e c h a r g e is n o t a g a i n s t 
t h e v i c t i m s , t h e c h a r g e is a g a i n s t o u r ­
se lves . T h e evil is t h e v e r y e x i s t e n c e o f 
p o v e r t y a n d w e a r e c a l l e d u p o n t o ac t in 
its e r a d i c a t i o n . A n d h e r e t h e i n j u n c t i o n 
is c l e a r . W e d o n ' t d o it m e r e l y as p l a n ­
n e r s , o r as social w o r k e r s o r as m a r ­
g ina l ly i n t e r e s t e d v o l u n t e e r s . W e d o it 
w i t h a t o t a l c o m m i t m e n t a n d i n v e s t m e n t 
o f self. T h i s is h o w R a b b i S h e l o m o o f 
K a r l i n e x p r e s s e d it i n t h e 1 8 t h C e n t u r y : 

If you want to raise a man from mud and 
filth, do not think it is e n o u g h to keep 
standing on top and reaching a helping 
hand down to him. You must go all the way 
down yourself, down into m u d and filth. 
T h e n take hold of him with strong hands 
and pull him and yourself out into the light. 

— Rabbi She lomo of Karlin, 
Eighteenth Century 

N o t e t h a t R a b b i S h e l o m o says " a m a n , " 
n o t j u s t a J e w i s h m a n . W h e n M o s e s 
M a i m o n i d e s s p e a k s o f t h e 8 t h a n d m o s t 
m e r i t o r i o u s d e g r e e o f c h a r i t y ( f a m i l i a r 
to m o s t o f u s ) , h e a d d s a p a s s a g e t h a t is 
less f r e q u e n t l y q u o t e d : 

And if thy brother be waxen poor, and 
fallen in decay, then thou shalt relieve him; 
yea, though he be a stranger or a sojourner; 
that he may live with thee. This is the high­
est step and the summit o f charity's golden 
ladder. 

T h e k e y p h r a s e , o f c o u r s e , is " t h a t h e 
m a y live w i t h t h e e . " I t m e a n s t o p a r t i c i ­
p a t e in t h e r e l i g i o u s life o f t h e c o m ­
m u n i t y t h r o u g h m e m b e r s h i p in a 
s y n a g o g u e a n d t o b e t r a n s p o r t e d t h e r e 
if n e c e s s a r y ; t o h o l d m e m b e r s h i p a n d 

p a r t i c i p a t e i n t h e c o m m u n i t y c e n t e r a n d 
o t h e r o r g a n i z a t i o n s ; t o a t t e n d a p r i v a t e 
S e d e r if h e h a s n o f a m i l y — in s h o r t t o 
" l ive w i t h t h e e , " t o l ive w i t h us. W e l ive 
in a y o u t h - o r i e n t e d soc i e ty , t h e c u l t o f 
t h e y o u n g — t h e P e p s i g e n e r a t i o n . W e 
e x t o l l t h e v i g o r a n d t h e a c h i e v e m e n t s o f 
y o u n g p e o p l e . W e n o t o n l y n e g l e c t ; w e 
e v e n d e m e a n t h e e l d e r l y . S t a y i n g y o u n g 
is s u c h a n o b s e s s i o n t h a t m a n y 
e u p h e m i s m s h a v e b e e n a d o p t e d s i m p l y 
t o a v o i d s a y i n g t h e w o r d , " o l d . " T h e l a t e 
R a b b i A b r a h a m H e s c h e l o n c e c o m ­
m e n t e d : " Y o u t h is o u r G o d , a n d b e i n g 
y o u n g is d i v i n e , a k i n d o f n e w 
m o n o t h e i s m . T o b e s u r e , y o u t h is a v e r y 
m a r v e l o u s t h i n g . H o w e v e r , t h e c u l t o f 
y o u t h is i d o l a t r y . A b r a h a m is t h e g r a n d 
o l d m a n , b u t t h e l e g e n d o f F a u s t is p a ­
g a n . " 

W h o a r e o u r J e w i s h a g i n g a n d w h a t 
a r e t h e u n i q u e r e s p o n s i b i l i t i e s o f a 
J e w i s h s e r v i c e a g e n c y , a n d e s p e c i a l l y , i ts 
c o r p s o f v o l u n t e e r s . T o i l l u s t r a t e t h e 
t o t a l u n i v e r s e o f t h o s e o v e r 6 5 i n o u r 
J e w i s h c o m m u n i t i e s , m y c o l l e a g u e , 
S o p h i e E n g e l , h a s s u g g e s t e d t h a t w e 
v i sua l i ze a c i r c l e w i t h t h r e e c o n c e n t r i c 
i n n e r c i r c l e s . T h e s e a r e n o t r i g i d 
c a t e g o r i e s , b u t r e p r e s e n t b r o a d d i ­
v i s i o n s o f t h e o v e r 6 5 p o p u l a t i o n . T h e 
o u t e r , l a r g e s t r i n g c o n s i s t s o f a t l ea s t 
5 0 % o f t h e o l d e r p o p u l a t i o n . T h e i r s e r ­
v ice n e e d s a r e n o d i f f e r e n t f r o m t h e r e s t 
o f t h e c o m m u n i t y . T h e y a r e e s s e n t i a l l y 
a b l e - b o d i e d . M a n y c o n t i n u e ful l o r 
p a r t - t i m e w o r k , s o m e a r e r e t i r e d w i t h 
a d e q u a t e i n c o m e s , a n d t h e y m a i n t a i n 
ful l m a n a g e m e n t o f t h e i r h o u s e h o l d s . 
F o r a f ami ly a g e n c y t h i s is n o t a g r o u p t o 
b e c a t e g o r i z e d as d e p e n d e n t . 

T h e s e c o n d i n n e r c i r c l e , is s m a l l e r 
a n d a c c o u n t s f o r a b o u t 3 0 p e r c e n t o f 
t h e a g i n g p o p u l a t i o n . T h e y a r e u s u a l l y 
a n o l d e r c a t e g o r y w h o n e e d s o m e 
c o m m u n i t y - b a s e d s e r v i c e s t o f u n c t i o n 
m o r e a d e q u a t e l y — s a f e r n e i g h b o r ­
h o o d s , m o r e a d e q u a t e h o u s i n g , t r a n s ­
p o r t a t i o n t o t h e s y n a g o g u e o r C e n t e r , a 
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h o t m e a l a d a y , l ega l a d v i c e , i n f o r m a ­
t i o n a b o u t Soc ia l S e c u r i t y , e t c . 

T h e t h i r d a n d still s m a l l e r i n n e r r i n g 
c o n s i s t s o f a b o u t 15 p e r c e n t w h o a r e t h e 
m o s t i n f i r m a n d o l d e s t o f t h o s e l i v ing 
o u t s i d e o f i n s t i t u t i o n s . T h e y a r e o f t e n 
o n l y p a r t l y a m b u l a t o r y a n d m a y s u f f e r 
t h e e n t i r e r a n g e o f t h e d i sab i l i t i e s o f 
a g i n g . T h e y n e e d a c o m p r e h e n s i v e 
a r r a y o f c o n c r e t e s e r v i c e s t h a t will h e l p 
t h e m l ive i n t h e c o m m u n i t y a n d n o t 
h a v e t o s e e k a d m i s s i o n t o t h e H o m e f o r 
t h e A g e d . F ina l l y t h e r e is t h e t i n y in­
n e r m o s t c i r c l e , t h e i n s t i t u t i o n a l i z e d , 
w h o a c c o u n t f o r 5 p e r c e n t o f t h e c o m ­
m u n i t y ' s a g i n g . J u s t a w o r d a b o u t 
H o m e s f o r t h e A g e d : F o r t h o s e n e e d i n g 
t h e full r a n g e o f s u p p o r t i v e s e r v i c e s i n a 
ful ly p r o t e c t e d e n v i r o n m e n t a n d w h o 
c a n n o l o n g e r m a n a g e b e c a u s e o f e n -
f e e b l e m e n t , seni l i ty , s e r i o u s p h y s i c a l o r 
e m o t i o n a l p r o b l e m s , t h e H o m e is t h e 
o n l y a p p r o p r i a t e s e t t i n g . B u t m a n y a r e 
b e g i n n i n g to r a i s e q u e s t i o n s a b o u t t h e 
a p p r o p r i a t e n e s s o f a d m i t t i n g t h o s e w i t h 
s o m e c a p a c i t i e s f o r se l f h e l p . A b e K o s -
t ick, d i r e c t o r o f t h e B a l t i m o r e H o m e f o r 
t h e A g e d , h a s s u g g e s t e d t h a t a l a r g e 
p e r c e n t a g e o f t h e a g i n g i n H o m e s n e v e r 
s h o u l d h a v e b e e n a d m i t t e d . T h e y a r e 
t h e r e o n l y b e c a u s e w e h a v e n o t suf­
ficiently d e v e l o p e d c o m m u n i t y p r o ­
g r a m s . I n s t i t u t i o n s , says Kos t i ck , t e n d to 
i n f a n t i l i z e p e o p l e . T h e i n s t i t u t i o n d o e s 
e v e r y t h i n g f o r t h e m , i t d e n i e s t h e m t h e 
o p p o r t u n i t i e s t o h e l p t h e m s e l v e s w i t h i n 
t h e i r c a p a c i t y t o d o so . I n m o s t i n s t i t u ­
t i o n s , y o u d o n ' t m a k e y o u r b e d o r s w e e p 
y o u r floor o r b a k e c o o k i e s o r s e r v e tea o r 
m o n i t o r y o u r i n t a k e o f m e d i c i n e o r b u y 
a l o a f o f b r e a d o r se t y o u r h a i r , a n d so 
o n — s m a l l t a s k s t h a t m a n y o f t h e m o r e 
i n f i r m c a n d o . A n d s o t h e B a l t i m o r e 
H o m e is n o w s e t t i n g u p sma l l g r o u p 
h o m e s w i t h a b o u t 2 5 p e r s o n s p e r h o u s e 
w i t h o n l y a h o u s e k e e p e r , a n u r s e a n d a 
c a r e t a k e r in c h a r g e . B u i l t - i n a r e 
m a x i m u m o p p o r t u n i t i e s f o r u s e o f sel f 
w i t h i n o n e ' s c a p a c i t i e s . A n d t h e p r o ­

g r a m is r u n a t o n l y a f r a c t i o n o f w h a t it 
c o s t s t o s e r v e a r e s i d e n t in a H o m e w i t h 
its p a n o p l y o f n u r s e s a r o u n d t h e c lock , 
o f spec i a l m e d i c a l a n d a n c i l l a r y s e r v i c e s , 
a n d a n a l m o s t o n e - t o - o n e r a t i o o f r e s i ­
d e n t s t o staff. 

T h e o l d e r p o p u l a t i o n h a s b e e n d i ­
v i d e d i n t o t h e s e c o n c e n t r i c c i r c les t o il­
l u s t r a t e t h e c e n t r a l i t y o f t h e f ami ly 
a g e n c y i n s e r v i n g t h e i r n e e d s . O b v i o u s l y 
f o r h a l f o f t h e a g i n g , s e r v i c e s a r e e x ­
t e n d e d by all o f t h e J e w i s h a g e n c i e s . A t 
t h e o t h e r e n d o f t h e c o n t i n u u m a r e t h e 
5 % w h o a r e i n s t i t u t i o n a l i z e d . B u t f o r 
t h e g r o u p i n b e t w e e n , t h e f ami ly a g e n c y 
is t h e p r i n c i p a l s o u r c e o f s e r v i c e s u p ­
p o r t . S o m e p r o g r a m s , s u c h as h o u s i n g , 
o r a c o o r d i n a t e d s e r v i c e c e n t e r f o r t h e 
e l d e r l y , a r e e s s e n t i a l l y a t o t a l J e w i s h 
c o m m u n i t y r e s p o n s i b i l i t y , b u t fo r m o s t 
o f t h e s e r v i c e s , t h e f a m i l y a g e n c y is 
e s p e c i a l l y we l l e q u i p p e d . 

B e f o r e d i s c u s s i n g s o m e e v o l v i n g 
i d e a s , it is a p p r o p r i a t e t o m a k e s o m e 
s u g g e s t i o n s r e g a r d i n g t h e c o m m u n i t y 
a s p e c t s i n v o l v e d i n s e r v i n g o l d e r p e o p l e . 
I n g e n e r a l , t h e r e s p o n s e o f F e d e r a t i o n s 
t o r e q u e s t s f o r f u n d s t o d e v e l o p p r o ­
g r a m s f o r t h e e l d e r l y h a s b e e n p o s i t i v e . 
I d e a l l y , a F e d e r a t i o n s h o u l d t a k e t h e in i ­
t i a t ive a n d p r e s s its a g e n c i e s t o d e v e l o p 
s u c h p r o g r a m s . B u t w i t h t h e t r e m e n ­
d o u s p r e s s u r e s o n F e d e r a t i o n s t o m e e t 
c o m m i t m e n t s t o I s r a e l as wel l as t o local 
a n d n a t i o n a l p r o g r a m s , t h e a s s e r t i v e 
s t a n c e c a n a p p r o p r i a t e l y b e t a k e n by t h e 
loca l f ami ly s e r v i c e a g e n c y . S o m e o f t h e 
m o s t c r e a t i v e p r o g r a m s f o r t h e a g e d in 
s o m e o f o u r b e s t o r g a n i z e d J e w i s h 
c o m m u n i t i e s w e r e i n i t i a t e d by t h e local 
f a m i l y a g e n c y . B u t J e w i s h n e e d s a r e in ­
finite a n d o u r a v a i l a b l e d o l l a r s a r e q u i t e 
finite. W h a t is b r o u g h t t o t h e F e d e r a t i o n 
f o r financing, t h e r e f o r e , m u s t b e t h e 
m o s t c o m p e l l i n g , m u s t b e r e a s o n a b l y 
wel l r e s e a r c h e d , w i t h i n t h e n o r m a l e x ­
p e c t a t i o n o f b e i n g financed, a n d 
d r a m a t i c a l l y p r e s e n t e d . T h e f o l l o w i n g 
five c r i t e r i a a r e s u g g e s t e d i n d e t e r m i n -
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i n g w h i c h p r o g r a m s t o p u s h f o r m o s t 
v i g o r o u s l y : 

1. P r o g r a m s g e a r e d t o w a r d k e e p i n g 
a g e d p e o p l e in t h e c o m m u n i t y as 
l o n g as p o s s i b l e b y s u s t a i n i n g t h e m in 
t h e i r o w n h o m e s . 

2 . P r o g r a m s t h a t s e r v e t h e m o s t d i s a d ­
v a n t a g e d in t h e c o m m u n i t y — t h e 
p o o r , t h e sick, t h e l o n e l y . 

3 . P r o g r a m s t h a t a f fec t s i gn i f i can t 
n u m b e r s o f p e o p l e — o t h e r w i s e t h e 
p e r c a p i t a b e c o m e s t o o cos t ly . 

4 . P r o g r a m s t h a t i n v o l v e , c o o p e r a t e 
w i t h a n d d r a w u p o n as m a n y o f t h e 
o t h e r loca l s e rv i ce s a s p o s s i b l e — in 
t h e J e w i s h a n d g e n e r a l c o m m u n i t y 
— a n d u n d e r t h e p l a n n i n g u m b r e l l a 
o f F e d e r a t i o n . 

5 . N o t h i n g b e i n g p l a n n e d s h o u l d d i ­
m i n i s h t h e c o m m u n i t y ' s c o n c e r n fo r 
t h e n e e d s o f t h e c h r o n i c a l l y ill i n t h e 
loca l H o m e f o r t h e A g e d . 

W h a t is n o w s u g g e s t e d is a l a u n d r y list 
o f i d e a s — s e r v i c e s t o w h i c h J e w i s h 
C o m m u n i t y o f 1 0 0 , 0 0 0 m i g h t r e a s o n ­
ab ly a s p i r e . S o m e o f t h e s e a r e u n i q u e l y 
w i t h i n t h e c r e a t i v e skil ls o f a f ami ly 
a g e n c y ; o t h e r s t h a t c u t a c r o s s t h e 
f u n c t i o n s o f t h e o t h e r J e w i s h c o m m u n a l 
s e rv i ce s m u s t b e p l a n n e d f o r w i t h t h e 
F e d e r a t i o n a n d i n c o n c e r t w i t h t h e 
o t h e r a g e n c i e s . B u t t h e m i l i t a n t e s ­
p o u s a l o f all t h e s e p r o g r a m s c a n b e 
t h o s e o f t h e f ami ly a g e n c y . 

1. A service center for the elderly 
T h e a g e d n e e d a c e n t r a l a d d r e s s — a 
p l a c e n o t o n l y t o b e s e r v e d , b u t f o r 
i n f o r m a t i o n a n d g u i d a n c e as wel l . 
T h e f a m i l y a g e n c y h a s a k e y r o l e , b u t 
it m u s t a l so e m p l o y t h e r e s o u r c e s o f 
t h e o t h e r a g e n c i e s a s wel l . T h e s e r ­
vice c e n t e r c a n p r o v i d e t h e f o l l o w i n g 
s e r v i c e s : 

a. I n f o r m a t i o n , r e f e r r a l a n d 
f o l l o w - u p . 

b . Al l t y p e s o f s h o r t t e r m c o u n s e l ­
l i n g i n c l u d i n g cr i s i s i n t e r v e n t i o n , 

p r e - r e t i r e m e n t a n d r e t i r e m e n t 
p l a n n i n g , e m p l o y m e n t c o u n s e l ­
l i ng , g o v e r n m e n t p r o g r a m s a n d 
b e n e f i t s . 

c. H o t L i n e — o p e n a t all t i m e s f o r 
t h e e l d e r l y w i t h e m e r g e n c i e s . 

d . V o l u n t e e r t r a i n i n g a n d O u t ­
r e a c h , i n c l u d i n g s o m e h e l p e r s , 
h o m e m a k e r s , h o m e h e a l t h a i d e s , 
c a se a i d e s , c a se a d v o c a t e s , p r o ­
t ec t ive s e r v i c e s , f r i e n d l y v i s i t ing , 
e t c . 

e . H e a l t h s c r e e n i n g . 
f. C e n t r a l t r a n s p o r t a t i o n s e r v i c e s . 
g. L e g a l s e r v i c e s . 
h . A r e c o r d k e e p i n g s y s t e m to d e ­

t e r m i n e f u t u r e n e e d . 
i. S u m m e r v a c a t i o n s e r v i c e s . 

2 . Neighborhood drop-in centers w i t h e m ­
p h a s i s o n l e i s u r e t i m e p r o g r a m s — 
p l a n n e d a n d i m p l e m e n t e d by t h e 
o l d e r p e r s o n s , t h e m s e l v e s . A n i m ­
p o r t a n t w a y t o o v e r c o m e l o n e l i n e s s 
b y t h o s e w h o c a n g e t a b o u t . 

3 . A central transportation system w h i c h 
w o u l d b e d i s p a t c h e d t h r o u g h t h e 
J e w i s h S e r v i c e C e n t e r , t o r e c r e a t i o n ­
a l , m e d i c a l , s h o p p i n g o r r e l i g i o u s 
faci l i t ies . 

4 . A hot meals program e s p e c i a l l y f o r 
t h o s e i n t h e i r o w n h o m e s w h o c a n n o t 
t r a v e l . 

5 . O n e o f t h e g r e a t u n m e t n e e d s o f t h e 
e l d e r l y — d e c e n t , low-cost apartment 
housing w i t h s u p p o r t i v e s e r v i c e s . 

6. Cooperation with the community 
relations agency in j o i n i n g f o r c e s 
w i t h o t h e r l i k e - m i n d e d g r o u p s t o 
p u s h l e g i s l a t o r s t o e n a c t m o r e 
g e n e r o u s p r o g r a m s f o r t h e e l d e r l y . 

E v e n a c a s u a l e x a m i n a t i o n o f t h i s list­
i n g s u g g e s t s n u m e r o u s w a y s in w h i c h 
t h e w o r k o f t h e v o l u n t e e r s c a n b e o f 
c r u c i a l h e l p : 

— T h e y c a n b e t h e m a j o r i n s t r u m e n t 
f o r o v e r c o m i n g t h e p r o b l e m s o f 
l o n e l i n e s s a n d f e e l i n g s o f u s e l e s s -
n e s s . 
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t h e v o l u n t e e r c a n r e c o r d th i s w e a l t h 
o f k n o w l e d g e , k n o w l e d g e n o l o n g e r 
b e i n g t r a n s m i t t e d to o u r y o u n g . 

T h e r e is a p r a y e r in t h e 71 st C h a p t e r 
o f P s a l m s t h a t is r e c i t e d e s p e c i a l l y o n 
Y o m K i p p u r — n o t t o m a n b u t t o G o d : 

D o not reject us in our old age; do not 
abandon us when our strength has left us. 
Even in old age, abandon m e not until I 
have declared thy strength unto the new 
generation, thy might to everyone who is to 
come. 
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— T h e y c a n b e t h e s i n g l e m o s t i m p o r ­
t a n t e l e m e n t in r e a c h i n g t h e i s o l a t e d 
a n d h o m e b o u n d . 

— T h e y c a n b e t h e p r i n c i p a l r e s o u r c e 
f o r b r i n g i n g m a n y e l d e r l y b a c k i n t o 
t h e m a i n s t r e a m o f J e w i s h c o m m u n a l 
l ife. 

— T h e s e a r e t a sks t h a t a r e e s p e c i a l l y 
s u i t e d f o r t h o s e w h o a r e n o w r e t i r e d 
a n d f r e e t o c o n t r i b u t e t h e i r l e i s u r e 
t i m e . 

— Fina l ly , w h a t o f t h e w i s d o m a n d t h e 
e x p e r i e n c e s o f o u r e l d e r l y ? W h o b u t 


